¢Qué son los
riesgos psicosociales?

Los riesgos psicosociales son algunos de los desafios
de salud y seguridad en el trabajo que estan en crecimiento.
Segun el sistema estadistico de la Unién Europea (Eurostat),
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cultura de organizacion, ambiente y equipos de trabajo,

relaciones personales en el trabajo, rol en la organizacion,

desarrollo profesional, interaccion vida personal-trabajo;
entre otros.

Pasemos de lo individual a lo co!ect;vo
de la percepcion a la accion
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Danos a la salud

Una exposicion continuada a riesgos psicosociales puede causar cefaleas,
enfermedades relativas al aparato cardiovascular, respiratorio,

sistema inmunitario, aparato digestivo, dermatoldgico, sistema endocrino,
musculoesquelético, trastornos mentales, alteraciones comportamiento,
apatias, frustracion, agresividad, etc
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Estrés laboral, ansiedad, depresion, sindrome Burnout,

violencia laboral, absentismo, etc

Evaluacion de riesgos

I Hay que identificar y evaluar los riesgos psicosociales en el trabajo con la

finalidad de eliminarnos, reducirlos y/o controlarlos para evitar dafios a
nuestra salud.

Existen dos métodos de evaluacion validados cientificamente:
COPSOQ-ISTAS21 y FPSICO.

Ambos metodos guardan el anonimato y la confidencialidad.

FPSICO es el método desarrollado por el Institute Nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo (INSST).

COPSOQ-ISTAS21 ha sido desarrollado por CCOO y a su favor recoge
implicitamente la participacion de las personas trabajadoras, asi como el
enfoque de género, a traves de su item 21 (doble presencia).

Medlidas preventivas

Tras la identificacion de los riesgos, la decision de que medidas
preventivas se van a implantar en la empresa debe realizarse
con la participacion activa de la plantilla y su representacion.
Esta fase es fundamental que se aplique porque es la que nos
puede llevar a la mejora de las condiciones de trabajo.

3¢ Mejorar la gestion del entorno laboral asegurando suficiente personal
y recursos adecuados.

¥ Implementar estrategias de manejo emocional en trabajos de servicio,
limitar la exposicion y fomentar grupos de terapia.

3¢ Mejorar el control en el trabajo mediante métodos participativos,
permitiendo la autogestion y la rotacion de puestos.

¥ Reducir la inseguridad laboral minimizando contratos temporales y
proporcionando formacion profesional.

¥ Proporcionar informacion veraz sobre las tareas
y la situacion de la empresa,

¥ Ante la inseguridad sobre las condiciones de trabajo, establecer
procedimientos negociados y formar a los mandos.
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¢ Mejorar la gestion de equipos redefiniendo roles de mando y
fomentando la cooperacion.

¢ Desarrollar descripciones claras de las tareas y planificar horarios
laborales para conciliar con responsabilidades familiares, asegurando
cargas de trabajo razonables y flexibilidad horaria.
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