
 

 

 

CCOO denuncia que las residencias de mayores funcionan con 

ratios de personal de hace 25 años 

Delegados y delegadas se han concentrado ante la Gerencia de Servicios Sociales de Castilla 

y León para reclamar a la Junta una revisión urgente de las ratios de personal en las 

residencias de mayores y denunciar el deterioro de las condiciones laborales y asistenciales 

en estos centros. 
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El sindicato considera inaceptable que la normativa que regula las condiciones mínimas de personal en las 

residencias siga basándose en un Decreto de año 2001, una regulación aprobada hace 25 años que no ha sido 

adaptada a la realidad demográfica, sanitaria y asistencial actual. 

Durante este periodo, la esperanza de vida en Castilla y León ha pasado de 81 a 84 años, la población mayor 

de 65 años ha aumentado del 22,7% al 27,44% y la tasa de dependencia en esta franja de edad se ha 

incrementado en más de diez puntos, pasando del 34,46% al 44,73%. Además, la comunidad cuenta hoy con 

más de 23.000 plazas residenciales adicionales respecto a las existentes cuando se aprobó la normativa 

vigente. 

CCOO denuncia que estos cambios no han venido acompañados de una actualización de las plantillas mínimas 

exigidas a los centros ni de una adaptación de los perfiles profesionales necesarios para atender a personas 

con dependencia severa, gran dependencia o necesidades psicogeriátricas cada vez más complejas. 

La organización sindical recuerda que el 81% de las plazas residenciales de Castilla y León están financiadas 

con fondos públicos a través de la Consejería de Familia e Igualdad de Oportunidades, por lo que considera 

que la Administración autonómica es directamente responsable de garantizar una atención digna y unos 

recursos humanos suficientes. 

Para CCOO, la realidad actual evidencia que muchas residencias no cumplen siquiera las ratios mínimas 

establecidas en la normativa vigente. Como ejemplo, el sindicato señala la situación denunciada en la residencia 

de La Pola de Gordón (León), donde cuatro gerocultoras atienden en el turno de mañana a más de un centenar 

de residentes con distintos grados de dependencia. 

El sindicato alerta también de la falta de profesionales de enfermería, fisioterapia y otras categorías sanitarias 

fundamentales para la atención de personas con enfermedades crónicas, degenerativas o altos niveles de 

dependencia. Una situación que, según denuncia, repercute tanto en la salud y calidad de vida de las personas 

usuarias como en las condiciones laborales de las plantillas. 

CCOO considera especialmente grave que la Junta de Castilla y León continúe permitiendo un modelo 

asistencial basado en recursos insuficientes mientras deriva gran parte de la atención a centros privados y 

concertados financiados con fondos públicos. 



 

 

La escasez de personal, la sobrecarga de trabajo, los riesgos psicosociales, la falta de reconocimiento 

profesional y la creciente dificultad para prestar una atención adecuada están provocando un profundo malestar 

entre las trabajadoras y trabajadores del sector. 

La concentración celebrada hoy supone el inicio de una campaña de movilización con la que CCOO exige la 

actualización inmediata de las ratios de personal, el refuerzo de las plantillas y la garantía de una atención digna 

para las personas mayores y unas condiciones laborales justas para quienes las cuidan. 
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