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PRESENTACION

XXIV Convenio Oficinas de Farmacia. FSS-CC00

N

Estimada companera:
Estimado compariero:

Tienes en tus manos el texto del XXIV
Convenio de Oficinas de Farmacia. Lo-
grar que en 2014 exista una regulacion
legal de las condiciones de trabajo y
salariales de quienes trabajais en las
Farmacias no ha sido tarea facil. Desde
que finalizé el anterior Convenio e ini-
ciamos las negociaciones en enero de
2010, el mundo laboral ha sufrido im-
portantes modificaciones, fundamen-
talmente a través de la Reforma Laboral
y de la Negociacion Colectiva.

Estas modificaciones no han supuesto
un avance para mejorar nuestras condi-
ciones, mas bien todo lo contrario. Han
incrementado el poder empresarial, las
decisiones unilaterales y el desequilibrio
en la negociacion colectiva. Por ello,
tener una regulacion en las Oficinas de
Farmacia adquiere un valor estratégico,
no solamente de presente, sino tam-
bién de futuro.

Seguramente, has seguido con inte-
rés las negociaciones del convenio y
Sus avatares en estos mas de 3 afnos.
Desde CCOO hemos elaborado hojas
informativas permanentemente. Habras
comprobado las pretensiones de los
Titulares de la Farmacia y su prioridad,
la desaparicion del convenio y asi indi-
vidualizar la relaciéon laboral con cada
uno de vosotros y conduciros a la regu-
lacion basica del Estatuto de los Traba-
jadores y el Salario Minimo Interprofe-
sional. Lo han escrito, tanto FEFE como
FENOFAR, a través de sus circulares.

La constancia y argumentos de CCOO
han influido para que tengamos conve-
nio y los empresarios no hayan alcan-
zado su objetivo. No se consiguid en la
negociacion directa, tuvimos que ago-
tar todas las vias hasta lograr un arbi-
traje en equidad.

El Convenio es el producto del Lau-
do Arbitral, significar el equilibrio de-
mostrado por el arbitro con respecto
a las pretensiones de ambas partes.
Debemos felicitarnos, sobre todo, por
disponer de un Convenio y que sea
ultraactivo, es decir, habra convenio
siempre, hasta que sea sustituido por
otro; también por los incrementos sala-
riales para 2014, 2015 y 2016; por no
tener que devolver nada de lo percibido
en el periodo 2010-13 como pretendian
y siguen pretendiendo los empresarios;
porque al finalizar el Convenio si no
existe acuerdo, y mientras duren las
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negociaciones, anualmente se incre-
mentaran los salarios en un 2%; v, final-
mente, por conservar avances logrados
después de muchos afos de negocia-
cioén, que algunos pretendian tirar por
la borda, como son los complementos
de caréacter personal, de adjuntia o la
desaparicion de guardias.

Un saludo.

Antonio Cabrera
Secretario General FSS-CCOO

Te invito a que leas el Convenio, lo di-
fundas entre tus comparieras y compa-
neros, que defendais su aplicacion en
vuestra Oficina de Farmacia. Para ello,
te brindo el asesoramiento y apoyo de
CCOO y te invito a que te afilies al sin-
dicato para defender en mejores condi-
ciones tus derechos.



CAPITULO PRIMERO
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Ambitos de aplicacion y
principios generales

Articulo 1.- Ambitos personal y fun-
cional

El presente Convenio se aplicara en el
Sector de Oficinas de Farmacia a todo
el personal empleado por cuenta ajena
en aquéllas, de conformidad con el Arti-
culo 1 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 2.- Ambito territorial

El presente Convenio sera de aplicacion
a todo el territorio del Estado Espanol.

Articulo 3.- Ambito temporal

1.- El presente Convenio Colectivo en-
trara en vigor el 1 de enero de 2014 y
tendra vigencia hasta el 31 de diciem-
bre de 2016, siendo sus efectos eco-
némicos desde el 1 de enero de 2014.
2.- El abono de las diferencias salaria-
les que se originen por la aplicacion del
presente Convenio se realizara en la no-
mina del mes siguiente a su publicacion
en el BOE, devengando las mismas a
partir de esa fecha el 10 por 100 de in-
terés de demora que marca la Ley.

3.- El Convenio quedara automatica-
mente denunciado el 1 de junio de
2016, debiendo iniciarse las negocia-
ciones del siguiente Convenio a partir
del 1 de julio de 2016.

4 .- Denunciado el Convenio, en tanto no

se llegue a un acuerdo expreso sobre el
nuevo, se entendera que su contenido
normativo se prorroga automaticamen-
te, incrementandose anualmente, en el
mes de enero, los conceptos salariales
incluidos en las tablas de retribuciones
a cuenta del nuevo Convenio Colectivo
en un 2 por 100 en el caso de que el
PIB del ano anterior hubiera aumentado
mas del 1 por 100.

Articulo 4.- Vinculaciéon a la tota-
lidad

Las condiciones pactadas en este Con-
venio forman un todo organico e indi-
visible y por ello en el caso de que la
Jurisdiccion competente anulara algu-
no de sus pactos, la Comision Negocia-
dora, en el plazo de dos meses a partir
de la firmeza de la resolucion judicial,
procedera a la renegociacion del con-
tenido de la parte anulada, quedando
vigente, en todo caso, el resto del Con-
venio hasta que se llegue a un nuevo
acuerdo.

Articulo 5.- Condiciones minimas y
respeto de condiciones contrac-
tuales

Los contenidos del presente Conve-
nio tendran el caracter de minimos v,
en consecuencia, respetaran las con-
diciones mas beneficiosas que viniera
disfrutando el personal contratado a la
entrada en vigor del mismo, en virtud
de pactos individuales suscritos entre la
empresa y su personal.
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Articulo 6.- Igualdad de trato

1.- Las partes se comprometen a de-
fender y promover en la contratacion y
en las condiciones de trabajo el princi-
pio de igualdad de trato y la lucha con-
tra la discriminacion por razén de na-
cimiento, raza, sexo, religion, opinién o
cualquier otra condiciéon o circunstancia
personal o social.

2.- En el marco del presente Convenio
Colectivo se constituira la Comision Pa-
ritaria de igualdad en el Trabajo, que es-
tara integrada por seis miembros, dos
por la representatividad empresarial y
otros cuatro en representacion de las
organizaciones sindicales solicitantes
del presente laudo arbitral:

- Por la parte empresarial: FEFE (1) y
FENOFAR (1)

- Por la parte sindical: UTF (1), FSP-
UGT (1), FSS-CCOO (1) y FETRAFA (1)

3.- El voto de los miembros de la Co-
mision Paritaria sera, tanto del lado
empresarial como social, proporcional
a su representatividad en la Comision
Paritaria

4.- La Comision Paritaria de Igualdad
en el Trabajo tendra las siguientes fun-
ciones:

a) Obtener, mediante encuestas u otros
medios, informacion anual sectorial de
las medidas implantadas en las diferen-
tes empresas en tema de igualdad de
trato.

b) Asesorar a las empresas que o soli-
citen sobre los derechos y obligaciones
en materia de igualdad de trato.

c) Mediar y, en su caso, arbitrar en
aquellos casos que, voluntaria y con-
juntamente, les sean sometidos por las
partes en materia de igualdad.

d) Recabar informacion de las empre-
sas acerca de las dificultades e inciden-
cias que pueda generar la aplicacion de
la normativa sobre igualdad

5.- La Comision Paritaria de Igualdad
en el Trabajo elaborara antes del 31 de
diciembre de 2016 un Plan de Igualdad
para el Sector de Oficinas de Farmacia

Articulo 7.- Comision Negociadora

1.- La Comision Negociadora del proxi-
mo Convenio Colectivo se constituira
de acuerdo con lo dispuesto en el Ar-
ticulo 88 del Estatuto de los Trabajado-
res.

2.- La Comision Negociadora debera
constituirse antes del 1 de julio de 2016.

3.- Actuaran de Presidente y Secretario
de dicha Comision Negociadora quie-
nes sean designados por la mayoria de
cada una de las dos representaciones.

Articulo 8.- Comision Paritaria

1.- La Comision Paritaria estara inte-
grada por seis miembros, dos por la re-
presentacion empresarial y otros cuatro
en representacion de las organizacio-
nes sindicales solicitantes del presente
laudo arbitral, debiendo designar en su
seno un Presidente y un Secretario:

- Por la parte empresarial: FEFE (1) y
FENOFAR (1).



- Por la parte sindical: UTF (1), FSP-
UGT (1), FSS-CCOO (1) Y FETRAFA (1).

2.- Cada una de las partes de la Comi-
sion Paritaria podra designar libremente
los asesores, ocasionales o permanen-
tes, que tengan por conveniente.

3.- El domicilio de la Comision Paritaria,
a efectos de registro y notificaciones,
sera UGT. Avenida Ameérica n° 25 32
Planta. Madrid

4.- La Comision Paritaria tendra las si-
guientes funciones:

a) El conocimiento y resolucion de las
cuestiones derivadas de la aplicacion e
interpretacion del Convenio Colectivo
cuando, a instancias de las partes afec-
tadas, se planteen consultas o conflic-
tos juridicos.

b) La actuacion en los procedimientos
de inaplicacion del Convenio Colectivo,
de acuerdo con lo dispuesto en el Arti-
culo 82.3 del Estatuto de los Trabaja-
dores.

c) Las funciones atribuidas a la Comi-
sion Paritaria de Igualdad en el Trabajo
en el articulo 6 de este Convenio Co-
lectivo

d) Las funciones atribuidas al Observa-
torio del sector de Oficinas de Farmacia
en el articulo 9 de este Convenio co-
lectivo.

e) Las funciones atribuidas a la Comi-
sion Paritaria de Formacion y Promo-
cion Profesional en el articulo 41 de
este Convenio Colectivo
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f) Las funciones atribuidas a la Comi-
sion Paritaria sectorial de seguridad y
Salud Laboral en el articulo 44 de este
Convenio Colectivo

g) Cuantas otras les atribuyan las orga-
nizaciones empresariales y sindicales
solicitantes del presente laudo arbitral

5.- La Comision Paritaria se reunira en
sesiones ordinarias cada trimestre na-
tural, preferentemente en la Ultima quin-
cena del mismo. Siempre que lo solicite
cualquiera de las representaciones, po-
dran celebrarse reuniones extraordina-
rias o urgentes. Las reuniones extraor-
dinarias se celebraran dentro de los
diez dias habiles siguientes al requeri-
miento y las de caracter urgente dentro
de los dos dias habiles siguientes. Las
reuniones de la Comision Paritaria para
realizar las funciones atribuidas en el
Convenio Colectivo en materia de igual-
dad en el trabajo, de formacion y pro-
mocioén profesional, en seguridad y sa-
lud laboral y en el Observatorio tendran
la consideracion de extraordinarias.

6.- Las reuniones se convocaran por
escrito, por el Secretario y Presidente,
al menos con diez dias habiles de an-
telacion, salvo las urgentes, debiendo
incluir la citacion necesariamente el or-
den del dia.

7.- Los acuerdos se adoptaran por
mayoria simple de ambas representa-
ciones, debiendo participar en las reu-
niones de la Comisiéon mas de la mitad
de sus componentes en atencion a la
representatividad de cada una de las
dos partes representadas.
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8.- El voto de los miembros de la Co-
mision Paritaria sera, tanto del lado em-
presarial como social, proporcional a su
representatividad.

9.- Las cuestiones planteadas deberan
resolverse en el plazo maximo de un
mes desde la presentacion de la solici-
tud, dandose publicidad en su caso de
|o acordado.

10.- Las decisiones adoptadas por la
Comision Paritaria tendran considera-
cion de vinculantes.

Articulo 9.- Observatorio del Sector
de Oficinas de Farmacia

1.- Se constituira el Observatorio del
Sector de Oficinas de Farmacia, en el
término de dos meses a partir de la pu-
blicacion del presente Laudo Arbitral.

2.- Sus funciones seran las de elaborar
un Estudio sobre la situacion del sec-
tor de Oficinas de Farmacia y una serie
de Protocolos de Actuacion sobre las
siguientes materias:

- Acoso moral.

- Acoso sexual.

- Secreto de empresa.

- Alcoholismo y drogadiccion.
- Comercio de anabolizantes.

3.- Las partes negociadoras de este
Convenio Colectivo se comprometen a
elaborar el Estudio del Sectory los an-
teriores Protocolos en el plazo de seis
meses a partir de la publicacion del pre-
sente Laudo Arbitral.
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Clasificacion Profesional

Articulo 10.- Grupos y subgrupos
profesionales

1.- El personal afectado por este Con-
venio se clasificara, en razén de las
aptitudes profesionales, titulaciones vy
contenido general de la prestacion, en
los siguientes grupos y subgrupos pro-
fesionales:

.- Grupo primero: Personal Facultativo.

a.- Farmacéutico Regente.
b.- Farmacéutico Sustituto.
c.- Farmacéutico Adjunto.
d.- Facultativo.

Il.- Grupo segundo: Personal Técnico.

a.- Técnico en Farmacia.

b.- Auxiliar Mayor Diplomado (a extin-
quir).

c.- Auxiliar Diplomado (a extinguir).

lll.- Grupo tercero: Personal Auxiliar de
Farmacia.

a.- Auxiliar de Farmacia.
b.- Ayudante (a extinguir).
c.- Ayudante en Formacion (a extinguir).

IV.- Grupo cuarto: Personal Administra-
tivo.

a.- Jefe Administrativo.

b.- Administrativo.

c.- Jefe de Seccion (a extinguir).

d.- Contable (a extinguir).

e.- Oficial Administrativo (a extinguir).
f.- Auxiliar Administrativo (a extinguir).
g.- Aspirante (a extinguir).

V.- Grupo quinto: Personal subalterno.

a.- Mozo.
b.- Personal de limpieza.

2.- La definicion, las funciones vy las
condiciones retributivas de los subgru-
pos profesionales declarados a extin-
guir seran las contenidas en la Disposi-
cion Transitoria y en el Anexo lll de este
Convenio.
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Contratacion
Articulo 11. Periodos de prueba

1.- La contratacion a prueba se regira
por lo establecido en el Articulo 14 del
Estatuto de los Trabajadores, salvo en
lo dispuesto en los parrafos siguientes.

2.- La contratacion de nuevo personal
no se considerara efectuada a titulo de
prueba, salvo que asi se hiciera constar
por escrito en el contrato.

3.- La duracion del periodo de prueba
no podra exceder del tiempo fijado en
la siguiente escala:

e Personal Facultativo: 180 dias.

¢ Personal Técnico: 90 dias.

e Personal Auxiliar: 60 dias.

e Personal Administrativo: 60 dias.
e Personal subalterno: 24 dias.

4.- En los contratos temporales, la du-
racion del periodo de prueba no exce-
dera de un tercio de la duracién total
del contrato.

Articulo 12.- Fomento de la contra-
tacion indefinida

1.- Todas las Oficinas de Farmacia
afectadas por el presente Convenio
deberan tener un nimero de contratos
indefinidos superior al de los contratos
temporales (de obra o servicio determi-
nado o eventuales, quedando excluidos
los contratos de interinidad) durante

toda la vigencia del mismo, salvo du-
rante el primer afio de la actividad, no
considerandose a estos efectos inicio
de la actividad la continuacion del servi-
cio por la aplicacion del Articulo 44 del
Estatuto de los Trabajadores.

2.- Las empresas que no cumplan las
exigencias establecidas en este Articulo
transformaran los contratos temporales
en indefinidos, hasta completar la pro-
porcion acordada, por orden de anti-
gliedad.

3.- Para calcular el cumplimiento de
estas exigencias, se tomara como refe-
rencia el niumero de puestos de trabajo
ocupados de forma continua en el ano
inmediatamente anterior.

Articulo 13.- Contratos de duracion
determinada

1.- Los contratos de duracion determi-
nada se regularan por lo establecido en
el Articulo 15 del Estatuto de los Tra-
bajadores, salvo en lo dispuesto en los
parrafos siguientes.

2.- Los contratos eventuales que se
concierten para atender circunstancias
del mercado, acumulacion de tareas o
excesos de pedidos, contemplados en
el Articulo 15.1.b) del Estatuto de los
Trabajadores, podran tener una dura-
cibn maxima de doce meses, dentro
de un periodo de dieciocho, contados
a partir del momento en que se produz-
can dichas causas.
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3.- Los contratos para la realizacion de
una obra o servicio determinados de-
ben basarse en la necesidad de realizar
un servicio concreto y determinado que
abarque el objeto y la causa de la re-
lacion laboral, es decir, han de tratarse
de servicios especificos que se puedan
concretar faciimente en el momento de
su concertacion, aunque sean de dura-
cion incierta, y cuya ejecucion agote la
prestacion de la obra o servicio de que
se trate.

4.- Sera personal interino el contratado
para cubrir la ausencia del Farmacéu-
tico Titular o del personal de la misma
con derecho a la reserva de su puesto
de trabajo.

Articulo 14.- Contratos de trabajo
en practicas

1.- Los contratos de trabajo en practi-
cas se regularan por lo establecido en
el Articulo 11.1 del Estatuto de los Tra-
bajadores, salvo en lo dispuesto en los
parrafos siguientes.

2.- El personal que ostente la titulacion
de Licenciado en Farmacia y que sea
contratado para prestar sus servicios en
una Oficina de Farmacia, tendra que ser
encuadrado en el grupo profesional de
Personal Facultativo. Quienes ostenten
el resto de las titulaciones que habilitan
para celebrar este contrato deberan ser
encuadrados en el grupo profesional
que les corresponda, de acuerdo con
las funciones que realicen y el nivel de
estudios cursado.

3.- A los efectos de llevar a cabo prac-
ticas en este Sector, en ningun caso el
personal podra ser contratado bajo la

modalidad de contrato de trabajo en
practicas para cubrir puestos de Far-
macéuticos Regentes o Farmacéuticos
Sustitutos, pudiendo ser nombrado, en
estos casos, Farmacéutico Adjunto o
Facultativo en la Oficina de Farmacia
donde preste sus servicios.

4.- Las retribuciones para este tipo de
contratacion se fijan, como minimo, en
el 90 por 100 para el primer ano vy el
100 por 100 para el segundo, de las
cantidades que figuren en las tablas sa-
lariales para el grupo o subgrupo profe-
sionales objeto del contrato.

Articulo 15.- Contratos para Ila
formacion y el aprendizaje

1.- Los contratos para la formacion y el
aprendizaje se regularan por lo estable-
cido en el Articulo 11.2 del Estatuto de
los Trabajadores, salvo en lo dispuesto
en los parrafos siguientes.

2.- Las retribuciones no seran inferio-
res al 90 por 100 para el primer afio y
al 100 por 100 para los sucesivos, del
grupo y subgrupos profesionales para
la que haya sido contratado, en propor-
cion al tiempo de trabajo efectivo.

3.- El nUmero maximo de personal con-
tratado con esta modalidad, en cada
Oficina de Farmacia, no sera superior
a la siguiente escala referida al nUmero
total del personal en plantilla:

Empleado/as Contratos
Hasta 5 1
De6ai0 2
De 11 en adelante 3

-14-



Articulo 16.- Contratos a tiempo
parcial

1.- Los contratos a tiempo parcial se re-
gularan por lo establecido en el Articu-
lo 12 del Estatuto de los Trabajadores,
salvo en lo dispuesto en los parrafos
siguientes.

2.- No podran celebrarse contratos a
tiempo parcial para desempenar jor-
nadas inferiores al 50 por 100 de la
jornada ordinaria anual establecida en
este Convenio Colectivo, salvo para los
grupos profesionales de Personal Fa-
cultativo, Personal Técnico y Personal
Subalterno, en cuyo caso se estara a lo
que acuerden las partes.

3.- El personal contratado a tiempo
parcial, que hubiera prestado servicios
durante tres 0 mas afos en la misma
Oficina de Farmacia, tendra derecho
preferente a ocupar la primera vacante
a tiempo completo que se produzca en
su centro de trabajo en el mismo gru-
po y subgrupo profesionales, debiendo
formular solicitud previa por escrito en
el plazo de siete dias desde que se pro-
dujera la existencia de dicha vacante.
Las vacantes se cubriran por riguroso
orden de antigledad, una vez solicita-
das; vy, en el supuesto de concurrencia
de varias peticiones con la misma an-
tigliedad, prevalecera la fecha de pre-
sentacion de la solicitud.

Articulo 17.- Preaviso de cese por el
empleado

1.- El empleado que desee cesar volun-
tariamente en la empresa vendra obli-
gado a ponerlo en conocimiento de la

XXIV Convenio Oficinas de Farmacia. FSS-CC00

misma, cumpliendo los siguientes pla-
z0s de preaviso:

¢ Personal Facultativo, noventa dias.

e Personal Técnico, treinta dias.

e Personal Auxiliar, quince dias.

¢ Personal Administrativo, quince dias.
¢ Personal Subalterno, quince dias.

2.- En los contratos temporales, el pre-
aviso de baja anticipada quedara redu-
cido a la mitad de la duracion estableci-
da en el presente articulo en los casos
del Personal Facultativo y Técnico y a
siete dias en los casos del Personal Au-
xiliar, Administrativo y Subalterno.

3.- El incumplimiento de la obligacion
de preavisar dara derecho a la empresa
a descontar de la liquidacion del em-
pleado el importe de un dia de salario
por cada dos dias de retraso en el avi-
SO.

4.- Al finalizar el plazo de preaviso, la
empresa vendra obligada a liquidar las
retribuciones de caracter fijo que pue-
dan calcularse hasta ese momento,
con el correspondiente prorrateo de las
mismas. Los conceptos salariales varia-
bles se haran efectivos en las fechas de
su devengo.

5.- El incumplimiento de la obligacion
establecida en el parrafo anterior llevara
aparejado el derecho del empleado a
ser indemnizado con el importe del sa-
lario de un dia por cada dia de retraso
en la liquidacion, con el limite del nume-
ro de dias de preaviso.
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CAPITULO CUARTO
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Promocion interna

Articulo 18.- Ascensos

1.- El ascenso es la promociéon, con
caracter permanente, del personal a
un grupo o subgrupo profesionales su-
perior diferente del desempenado con
anterioridad.

2.- El ascenso se efectuara mediante la
valoracion de la formacion y los méritos
del personal, tomando como referencia
las siguientes circunstancias:

1. Titulacion adecuada (en su caso).

2. Valoracion académica (en su caso).

3. Conocimiento del puesto de trabajo.

4. Historial profesional.

5. Desempeno de funciones de una ca-
tegoria profesional superior.

6. Superacion satisfactoria de las prue-
bas que al efecto se establezcan.

7. Asistencia a cursos impartidos u or-
ganizados por la Comision Paritaria de
Formacion, Promocién Profesional.

Articulo 19.- Factores de promocion

Con el objeto de facilitar a los Titulares
de las Oficinas de Farmacia los elemen-
tos de juicio a tener en cuenta para la
promocion del personal, se ha elabo-
rado un Catélogo de los Factores de
Promocion, con arreglo a un baremo de
puntos atribuidos a cada uno de ellos,
que figura en el Anexo lll de este Con-
venio Colectivo.
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CAPITULO QUINTO
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Tiempo de trabajo

Articulo 20.-
dinaria

Jornada laboral or-

1.- La jornada ordinaria de trabajo en
las Oficinas de Farmacia sera de 1769
horas para el afio 2014, de 1776 para el
ano 2015 y de 1783 para el afno 2016.

2.- Si la Administracion Sanitaria Au-
tonémica competente obligase a las
Oficinas de Farmacia de su circuns-
cripcion a realizar un horario minimo
de apertura al publico que implicase
llevar a cabo un mayor niumero de ho-
ras anuales que las citadas en el parrafo
anterior, el personal debera cubrir ese
exceso de tiempo, siendo abonado el
mismo como horas complementarias
de la jornada ordinaria, cuyo importe se
fija en las tablas salariales.

Articulo 21.- Distribucién de la jor-
nada

1.- La distribucion de la jornada se re-
gira por lo establecido en el Articulo 34
del Estatuto de los Trabajadores, salvo
en lo dispuesto en los parrafos siguien-
tes.

2.- Debido a las caracteristicas de las
Oficinas de Farmacia, la distribucion
de la jornada se realizara teniendo en
cuenta que todos los dias del ano son
laborables, a efectos de los servicios
farmacéuticos, respetandose los des-
cansos semanales contemplados en el

Estatuto de los Trabajadores y abonan-
do las compensaciones econémicas
oportunas reflejadas en las tablas de
retribuciones de este Convenio.

3.- En el caso de realizarse una jornada
continuada superior a seis horas, se es-
tablecera durante la misma un descan-
so de 20 minutos, que tendra la consi-
deracion de tiempo de trabajo efectivo.

Articulo 22. Calendario laboral

1.- En el primer trimestre del ano se
confeccionara en cada Farmacia, con
caracter obligatorio, un calendario la-
boral en el que se debera establecer
la distribucion de la jornada anual, asi
como la fecha de disfrute de las vaca-
ciones del personal.

2.- La aprobacion del calendario labo-
ral, que quedara expuesto permanente-
mente dentro del recinto de la Farmacia
en lugar visible, debera llevarse a cabo
mediante acuerdo expreso entre la em-
presa y su personal. En caso de des-
acuerdo correspondera su elaboracion
al empresario.

Articulo 23.- Trabajo nocturno

1.- El trabajo nocturno se regulara por
lo establecido en el Articulo 36.1 del
Estatuto de los Trabajadores, salvo en
lo dispuesto en los parrafos siguientes.

2.- El personal contratado exclusiva-
mente para su adscripcion a la
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jornada nocturna debera haber obteni-
do previamente, con cargo a la Oficina
de Farmacia que le contrate, un certi-
ficado médico que acredite su aptitud
para el desempeno de sus funciones
durante el periodo de tiempo contrac-
tualmente pactado, teniendo derecho
a efectuar las revisiones gratuitas que
fueren necesarias a lo largo de la vigen-
cia del contrato de trabajo para deter-
minar su estado de salud.

3.- La jornada maxima anual del per-
sonal contratado exclusivamente para
realizar trabajos en horas nocturnas
sera de 1688 horas para el ano 2014,
de 1695 para el ano 2015 y de 1702
para el ano 2016.

4.- La retribucion especifica del trabajo
nocturno no habitual se determina en
la tabla de retribuciones que figura en
el Anexo | de este Convenio Colectivo,
distinguiéndose entre dias festivos y la-
borables, pudiéndose acordar entre la
empresa y su personal la compensa-
cidn de las horas nocturnas por des-
cansos.

5.- Para el personal contratado exclusi-
vamente para trabajar en jornada noc-
turna se estara a lo establecido en el
correspondiente contrato de trabajo,
respetando los minimos establecidos
en este Convenio.

Articulo 24.- Horas extraordinarias

1.- Las horas extraordinarias se regula-
ran por lo establecido en el Articulo 35
del Estatuto de los Trabajadores, salvo
en lo dispuesto en los parrafos siguien-
tes.

2.- Las horas complementarias de

guardia no tendran la condicion de ho-
ras extraordinarias.

3.- A efectos del computo de las horas
extraordinarias, se consideraran:

a. Horas diurnas laborables: Las com-
prendidas entre las 6:00 y las 22:00 ho-
ras en jornadas laborables de lunes a
sébado, ambos inclusive.

b. Horas nocturnas laborables: Las
comprendidas entre las 22:00 y las
6:00 horas en jornadas laborables de
lunes a sabado, ambos inclusive.

c. Horas diurnas festivas: Las compren-
didas entre las 6:00 y las 22:00 horas
en domingos vy festivos.

d. Horas nocturnas festivas: Las com-
prendidas entre las 22:00 y las 6:00 ho-
ras en domingos y festivos.

4.- Las horas extraordinarias realizadas
sobre la jornada ordinaria anual estable-
cida en el Articulo 20 de este Convenio
Colectivo se compensaran, de comun
acuerdo entre la empresa y su personal,
bien mediante su retribucion dineraria,
segun la tabla de retribuciones que fi-
gura en el anexo | de este Convenio
Colectivo, bien con tiempo de descan-
S0, teniendo siempre en cuenta las ne-
cesidades organizativas del centro de
trabajo.

5.- Para compensar las horas extraordi-
narias con tiempo de descanso regira la
siguiente tabla de equivalencia:

Valor de la hora extraordinaria diurna la-
borable: 1 horay 45 minutos.
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Valor de la hora extraordinaria diurna
festiva: 2 horas.

Valor de la hora extraordinaria nocturna
laborable: 2 horas.

Valor de la hora extraordinaria nocturna
festiva: 2 horas y 30 minutos.

6.- Si se optase por la retribucion dine-
raria, ésta habra de satisfacerse en la
némina del mes siguiente al de la reali-
zacion de dicha hora extraordinaria vy, si
se opta por tiempo de descanso, éste
debera producirse dentro de los tres
meses siguientes.

Articulo 25.- Servicios de guardia

1.- Se entendera por servicio de guar-
dia el tiempo de trabajo que, con ca-
racter complementario, debera realizar
el personal fuera de la jornada anual or-
dinaria, con el fin de cumplir con la obli-
gacion legal de las Oficinas de Farmacia
de prestar asistencia farmacéutica con-
tinuada a la poblacion, con arreglo a las
siguientes modalidades:

a) Servicio de guardia laborables: el que
se presta durante todos los dias del
ano, excepto domingos y festivos.

b) Servicio de guardia festivo: el que se
presta en domingos o festivos.

2.- El trabajo prestado en servicio de
guardia de 24 horas se entiende sin
perjuicio de los descansos entre jorna-
das y semanales a que se refieren los
Articulos 34.3 y 37.1 del Estatuto de los
Trabajadores respectivamente.

3.- Las horas complementarias de guar-
dia podran ser compensadas, a opcion
del Titular de la Farmacia de acuerdo
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con las necesidades organizativas del
centro de trabajo debidamente justifica-
das, bien mediante retribucion dinera-
ria segun la tabla de retribuciones que
figura en el Anexo | de este Convenio
Colectivo, bien con tiempo de descan-
S0 Yy, en este Ultimo caso, a cada hora
complementaria le correspondera otra
de inactividad.

4.- Los empresarios y el personal de las
Oficinas de Farmacia situadas en zonas
rurales o de caracteristicas especiales
podran pactar con el titular las formas
de compensacion del tiempo empleado
en el servicio de urgencia.

Articulo 26.- Vacaciones

1.- Las vacaciones anuales retribuidas
se regularan por lo establecido en el
Articulo 38 del Estatuto de los Trabaja-
dores, salvo en lo dispuesto en los pa-
rrafos siguientes.

2.- Las vacaciones se disfrutaran en
los meses de mayo, junio, julio, agosto,
septiembre u octubre.

3.- En el supuesto de cese total de la
actividad del establecimiento con moti-
vo de las vacaciones anuales, éstas se
disfrutaran obligatoriamente en el perio-
do de cierre, sin derecho a compensa-
cion adicional de ningun tipo.

4.- Cuando el personal no pueda dis-
poner de las vacaciones anuales duran-
te los periodos establecidos por cada
Oficina de Farmacia por causa no im-
putable al mismo, tendra derecho a un
incremento de cinco dias habiles sobre
el periodo ordinario de vacaciones, que
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seran empleados en el tiempo y forma
que acuerden el titular del estableci-
miento y el personal afectado.

5.- La distribucion de las fechas del dis-
frute se decidira por el propio personal

afectado y, en caso de no llegarse a
un acuerdo, se tendran en cuenta los
criterios prioritarios de las necesidades
familiares y de antigiiedad al servicio de

la empresa.
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Permisos, suspensiones, exce-
dencias y jubilaciones

Articulo 27.- Permisos

1.- Los permisos se regularan por lo
establecido en el Articulo 37 del Estatu-
to de los Trabajadores, salvo en lo dis-
puesto en los parrafos siguientes.

2.- El personal, previo aviso, podra
ausentarse del puesto de trabajo con
derecho a remuneracion por el tiempo
y causas que a continuacion se esta-
blecen:

a) En caso de fallecimiento de ascen-
dientes y descendientes hasta el se-
gundo grado, conyuge o hermano, ya
sea por consanguinidad o por afinidad,
tres dias naturales. Cuando con tal mo-
tivo el empleado necesite hacer un des-
plazamiento al efecto, el plazo sera de
cinco dias.

b) Por accidente o enfermedad grave,
hospitalizacion o intervencion quirdr-
gica sin hospitalizacion que precise
reposo domiciliario del conyuge o de
parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad, cinco dias
naturales que podran ser prorrogados.
En el caso de que no se produzca dicha
prorroga, el empleado tendra derecho a
ausentarse de su puesto de trabajo por
el tiempo necesario, sin retribucion.

La gravedad de la enfermedad podra

establecerse a posteriori, si hubiera al-
guna duda, mediante cualquier prueba
admitida en derecho.

¢) Por matrimonio de los hijos, herma-
nos o cualquiera de los padres el dia de
la boda.

d) En caso de nacimiento de hijo, tres
dias naturales o cuatro cuando con
tal motivo necesite hacer un despla-
zamiento al efecto. En el supuesto de
parto de alto riesgo, este permiso po-
dra ser ampliado hasta cinco dias na-
turales y, en el caso de que persistiese
la gravedad, por el tiempo necesario
pero sin retribucion, sin perjuicio de la
posibilidad de obtener la licencia por
paternidad.

e) Veinte dias por matrimonio del per-
sonal.

f) Todo el personal disfrutara de permiso
las tardes de los dias 24 y 31 de diciem-
bre y la manana del Sabado Santo.

Aquellas Farmacias que voluntariamen-
te deseen continuar abiertas en dichas
fechas, articularan su cobertura de tal
forma que el tiempo que el personal
permanezca en su puesto de trabajo
sera compensado como horas extraor-
dinarias, con el abono econémico de
dichas horas o su compensacion en
tiempo, de acuerdo con el Articulo 24.4
a 6 de este Convenio, siendo esta op-
cion facultad del personal.
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g) Un dia para asuntos propios, que
disfrutara con las siguientes particula-
ridades:

1. No podrd acumularse a las vaca-
ciones anuales ni a los puentes, salvo
acuerdo en contrario.

2. No podra disfrutarse en la misma fe-
cha por dos empleados/as del mismo
centro de trabajo, salvo acuerdo en
contrario. En caso de desacuerdo ten-
dréa preferencia el empleado que prime-
ro lo haya solicitado.

La solicitud de dicho dia de asuntos
propios habra de hacerla el personal
con una antelacion minima de una se-
mana, salvo causa de fuerza mayor que
justifique la falta de preaviso y siempre
garantizando la cobertura del servicio.

3.- Las licencias relacionadas en el pre-
sente articulo se extenderan a las pare-
jas de hecho, a menores adoptados o
acogidos y a los discapacitados convi-
vientes, siempre que estas situaciones
se justifiquen con el documento que al
efecto tenga establecido la Administra-
cién Publica y, en todo caso, por certifi-
cado oficial de convivencia.

4.- Las horas establecidas como per-
miso durante el periodo de lactancia
podran acumularse mediante el disfrute
de un mes de permiso retribuido o la
proporcidon que corresponda en fun-
cién del periodo de reincorporacion en
la empresa con posterioridad al parto,
hasta que el hijo cumpla los nueve me-
ses de edad.

Articulo 28.- Suspensiones del

contrato

1.- Las suspensiones del contrato de
trabajo por las causas legalmente esta-
blecidas se regiran por lo dispuesto en
los Articulos 45 a 48 bis del Estatuto de
los Trabajadores, salvo en lo dispuesto
en el parrafo siguiente.

2.- El empleado debera comunicar al
Farmacéutico Titular, o al Farmacéuti-
co Regente o Sustituto en su caso, su
intencion de acogerse al derecho de
suspension del contrato de trabajo por
maternidad, paternidad, adopcion o
acogimiento con una antelacion de, al
menos, diez dias antes de la fecha de
Su gjercicio.

Articulo 29.-
tarias

Excedencias volun-

1.- Las excedencias voluntarias se re-
giran por lo dispuesto en el Articulo 46
del Estatuto de los Trabajadores, salvo
en lo dispuesto en el parrafo siguiente.

2.- La excedencia voluntaria se enten-
dera concedida sin derecho a retribu-
cion alguna y dicho periodo no compu-
tara a efectos de antigiiedad.

3.- Dicha excedencia se solicitara siem-
pre por escrito con una antelacion de
al menos treinta dias a la fecha de su
inicio, a no ser por casos demostrables
de urgente necesidad, debiendo reci-
bir contestacion, asimismo escrita, por
parte de la empresa, en el plazo de cin-
co dias.

4.- Debera solicitarse por escrito el
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reingreso al menos treinta dias antes de
la finalizacion de la excedencia.

5.- El personal que no solicite el
reingreso antes de la terminacion de su
excedencia, causara baja definitiva en
la empresa.

6.- Si al finalizar la excedencia o du-
rante su vigencia desease el empleado
reincorporarse al trabajo y no existie-
ran vacantes en su grupo y subgrupo
profesionales pero si en uno inferior, el
personal podra reincorporarse a este
ultimo, con las condiciones de éste,
pudiendo acceder a su propio grupo y
subgrupo profesionales en el momento
en que se produzca la primera posibi-
lidad.

Articulo 30.-
ciales

Excedencias espe-

1.- Dara lugar a la situacion de exce-
dencia especial cualquiera de las cir-
cunstancias siguientes:

a) La designacion o eleccion para un
cargo publico o la eleccion para cargos
en cualquier central sindical que sea
incompatible con la prestacion del tra-
bajo.

b) El disfrute de becas, viajes de estudio
o participacion en cursillos de forma-
cion profesional o sindical propios de la
especialidad farmacéutica.
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2.- Al personal en situacion de
excedencia especial se le reservara su
puesto de trabajo y se le computara a
efectos de antigledad todo el tiempo
de permanencia en ésta, sin tener de-
recho durante tal periodo al percibo de
su retribucion, salvo pacto en contrario.

3.- Los excedentes especiales que al
cesar tal situacion no reingresaren en
su puesto de trabajo en el plazo de un
mes, contado desde la finalizacion de
la misma, causaran baja definitiva en la
empresa.

4.- El Farmacéutico Titular podra cubrir
las plazas de los empleados en situa-
cion de excedencia especial con em-
pleados interinos, que cesaran al rein-
tegrarse aquéllos.

Articulo 31.- Jubilacion

Se podra convenir entre el titular facul-
tativo y el empleado la jubilaciéon parcial
de este Ultimo simultaneada con un
contrato de trabajo a tiempo parcial y
vinculada a un contrato de relevo ce-
lebrado con un desempleado o con
quien tenga concertado con la Oficina
de Farmacia un contrato de duracion
determinada, siempre que se cumpla
los requisitos establecidos en los Arti-
culos 12.6 del Estatuto de los Trabaja-
dores y 166 de la Ley General de la Se-
guridad Social y demas disposiciones
concordantes.
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CAPITULO SEPTIMO
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Retribuciones

Articulo 32.- Incrementos salariales
y clausulas de revision

1.- Con efectos de 1 de enero del afo
2014, los conceptos salariales recogi-
dos en las tablas de retribuciones para
el ano 2010 se han incrementado para
el ano 2014 en un 1.5 por 100 para to-
dos los grupos y subgrupos profesio-
nales, segun figura en la tabla de retri-
buciones del Anexo | de este Convenio
Colectivo.

2.- Para el ano 2015, los conceptos
salariales recogidos en las tablas de re-
tribuciones para el ano 2014 se incre-
mentaran en un 2 por 100 para todos
los grupos y subgrupos profesionales,
segun figura en el Anexo | de este Con-
venio Colectivo.

3.- Para el ano 2016, los conceptos
salariales recogidos en las tablas de re-
tribuciones para el afio 2015 se han in-
crementado en un 3 por 100 para todos
los grupos y subgrupos profesionales,
segun figura en el Anexo | de este Con-
venio Colectivo. Para el caso de que el
PIB aumentara en el afio 2015 mas del
1 por 100, las tablas de retribuciones
para el ano 2016 se incrementaran en
un 1 por 100 adicional.

4.- Las revisiones anuales y los abonos
en ndmina se llevaran a cabo dentro del
primer mes de cada ano, excepto en el

ano 2014, en que los atrasos se haran
efectivos en los recibos de salarios del
mes siguiente al de la publicacion de
este Convenio Colectivo en el BOE.

Articulo 33.- Retribucion de las
horas extraordinarias

Si se optase por la retribucion dineraria
de las horas extraordinarias, siempre
que el numero de horas realizadas no
exceda de los limites legales, las mis-
mas seran abonadas con el importe re-
sefado en las correspondientes tablas
de retribuciones del Anexo | del presen-
te Convenio.

Articulo 34.- Retribucion de las
horas nocturnas

La prestacion de servicios en horario
nocturno, contemplado en el Articulo
23 de este Convenio, dara derecho a la
percepcion del Plus de Nocturnidad en
el importe resenado en las correspon-
dientes tablas de retribuciones del Ane-
x0 | del presente Convenio Colectivo.

Articulo 35.- Retribucion de las
horas complementarias de guardia

Si se optase por la retribucion dineraria
de las horas complementarias presta-
das en los servicios de guardia, las mis-
mas seran abonadas con el importe re-
sefado en las correspondientes tablas
de retribuciones del Anexo | del presen-
te Convenio Colectivo.
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Articulo 36.- Pagas extraordinarias

1.- El personal comprendido en este
Convenio Colectivo tendra derecho a
percibir, como complemento retributivo
de vencimiento superior al mes, tres pa-
gas extraordinarias de igual cuantia que
el salario base mensual, incrementadas
con el Complemento Personal de Ga-
rantia regulado en el articulo siguiente.

2.- Las pagas extraordinarias de Verano
y de Navidad se abonaran los dias 24 de
junio y 22 de diciembre, respectivamen-
te, pudiendo no obstante prorratearse
en las 12 pagas ordinarias por acuerdo
entre la empresa y el empleado.

3.- Latercera paga extraordinaria queda
prorrateada en las catorce (14) pagas,
segun figura en las correspondientes
tablas de retribuciones del Anexo | de
este Convenio Colectivo o, en su caso,
se prorrateara en las doce (12) pagas
ordinarias, si se hubiese acordado pro-
rratear todas las pagas extraordinarias.

Articulo 37.- Pluses del personal
facultativo

El personal facultativo tendra derecho
al plus correspondiente a su subgrupo
profesional, segun figura en las corres-
pondientes tablas de retribuciones del
Anexo | del presente Convenio.

Articulo 38.- Complemento perso-
nal de garantia

El complemento personal de garantia
existente en el ano 2010 se mantendra
a titulo personal, con caracter no absor-
bible ni compensable siendo revaloriza-
ble por los incrementos establecidos en
el Articulo 32 de este Convenio Colec-
tivo.

Articulo 39.- Inaplicacion salarial

Aquellas empresas que por causas
econdmicas no puedan asumir las retri-
buciones recogidas en este Capitulo del
Convenio podran acogerse a la inapli-
cacion prevista y regulada en el Articulo
82.3 del Estatuto de los Trabajadores.
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Formacion Profesional

Articulo 40.- Planes de Formacion

1.- La Comision Paritaria de Formacion
y Promocién Profesional fijara las prio-
ridades en materia de formacion, aten-
diendo a los objetivos senalados en el
Articulo 41 de este Convenio Colectivo
y de cuyo cumplimiento y resultado in-
formara con la periodicidad y modo que
se determinen.

2.- La formacion del personal se efec-
tuara a través de los planes aprobados
por la Comision Paritaria de Formacion
y Promocién Profesional, financiados
por las propias Oficinas de Farmacia,
concertados con los centros oficiales o
reconocidos oficialmente.

3.- La formacién se impartira, segun
los casos, tanto dentro como fuera de
la jornada laboral o bien de una forma
mixta. En este ultimo caso, el tiempo
destinado a formacioén se distribuira de
manera que la mitad se lleve a cabo
dentro de la jornada laboral y la otra
mitad fuera de la misma. La asistencia
del personal sera obligatoria cuando la
formacion se imparta dentro del horario
de trabajo.

4.- Todo el personal de la Oficina de Far-
macia y especialmente aquél que des-
empefne puestos de trabajo de mando
orgéanico, esta obligado a prestar su
pleno apoyo a los planes de formacion

cuando fuera requerido para ello en las
areas de su actividad y competencia.

5.- El personal de la Oficina de Farmacia
podra presentar, tanto a sus represen-
tantes legales como al titular facultativo,
sugerencias relativas a mejorar aspec-
tos y actividades concretas dentro de
los planes de formacion.

6.- Para financiar los planes de forma-
cion aprobados por la Comision Pari-
taria de Formacion y Promocion Pro-
fesional y que se desarrollen en virtud
del IV Acuerdo Nacional de Formacion
Continua, las partes afectadas por el
presente Convenio Colectivo podran
solicitar los fondos necesarios para ello,
en la forma y condiciones previstos en
el referido Acuerdo.

Articulo 41.- Estudios y cursos de
Formacion Profesional

1.- Los estudios y cursos de formacion
profesional se regularan por lo estable-
cido en el Articulo 23 del Estatuto de los
Trabajadores, salvo en lo dispuesto en
los parrafos siguientes.

2.- Tendran preferencia para la asisten-
cia a los cursos que se impartan aque-
llos empleados que hayan participado
€en menos ocasiones, asi como quie-
nes estén desempenando un puesto
de trabajo relacionado con la materia
objeto del curso de que se trate. En
caso de ser varios los interesados, las
discrepancias se resolveran de mutuo
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acuerdo con el titular de la Farmacia,
pudiéndose acudir en consulta a la Co-
mision Paritaria de Formacion y Promo-
cion Profesional.

3.- Las Oficinas de Farmacia podran
organizar programas especificos de
formacion para el personal que se re-
incorpore de situaciones de excedencia
por cuidado de hijos o familiares y de
reciclaje profesional para los Técnicos.

4.- Respecto de la obtencion del Titu-
lo de Técnico, se estara a lo dispuesto
en el Real Decreto 1689/2007, de 14
de diciembre, por el que se establece
el Titulo de Técnico en Farmacia y Pa-
rafarmacia y se fijan sus ensefanzas
minimas.

Articulo 42.- Comision Paritaria de
Formacion y Promocion Profesional

1.- En el marco del presente Convenio
Colectivo se constituira la Comision Pa-
ritaria de Formacion y Promocion Pro-
fesional, que estara integrada por seis
miembros, dos por la representacion
empresarial y otros cuatro en represen-
tacion de las organizaciones sindicales
solicitantes del presente laudo arbitral:

e Por la parte empresarial: FEFE (1) y
FENOFAR (1).

e Por la parte sindical: UTF (1), FSP-
UGT (1), FSS-CCOO (1) y FETRAFA (1).

2.- El voto de los miembros de la Co-
mision Paritaria de Formaciéon y Pro-
mocioén Profesional sera, tanto del lado
empresarial como sindical, proporcional
a la que fue su representatividad en la

Comision Paritaria.
Articulo 43.- Objetivos de la For-
macion

La formacion profesional en el Sector
Farmacéutico se orientara, en concreto,
hacia los siguientes objetivos:

1. Capacitar al personal de nuevo in-
greso y al de plantilla en las actividades
especificamente farmacéuticas.

2. Adiestrar en el manejo de la termi-
nologia y las caracteristicas basicas de
los medicamentos y su dispensacion,
asi como adaptar al titular del puesto
de trabajo a las modificaciones y nove-
dades que se vayan produciendo en el
Sector.

3. Actualizar los conocimientos profe-
sionales exigibles para el desempeno
del puesto de trabajo.

4. Desarrollar, en sus diversos grados,
las especialidades farmacéuticas, tanto
las referidas al propio trabajo, como al
encomendado a categorias superiores.

5. Facilitar y promover la adquisicion de
los titulos oficiales especificos de las
especialidades farmacéuticas.

6. Fomentar el reciclaje profesional para
asegurar la estabilidad del personal en
su empleo, en supuestos de transfor-
macion tecnoldgica o modificacion fun-
cional de los distintos puestos de tra-
bajo.

7. Adquirir conocimientos de idiomas
nacionales y extranjeros.
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8. Capacitar permanentemente a quie- 11.Adquirir los conocimientos especifi-
nes desempenen puestos de responsa-  cos en materia de Prevencion de Ries-
bilidad. gos Laborales, asi como en el campo

de los primeros auxilios y los emanados
9. Desarrollar la personalidad del perso-  de la Comision Paritaria de Formacion,
nal en sus diversos aspectos. Promocion Profesional.

10. Facilitar la adquisicion de los cono-  12. Facilitar el reciclaje profesional del
cimientos que permitan aspirar a pro- personal que se reintegra al puesto de
mociones de categoria 0 a otros pues-  trabajo, tras los periodos de exceden-
tos de trabajo. cia, bajas de larga duracion, etc.
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Prevencion de riesgos laborales

Articulo 44.- Prevencion de Riesgos
Laborales

La prevencion de riesgos laborales
se regira por lo establecido en la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, de Pre-
vencion de Riesgos laborales y en su
normativa complementaria, a salvo lo
dispuesto en el Articulo siguiente.

Articulo 45.- Comisiéon Paritaria
Sectorial de Seguridad y Salud
Laboral

1.- En el marco del presente convenio
se constituye la Comision Paritaria Sec-
torial de Seguridad y Salud Laboral que
estara integrada por seis miembros,
dos por la representacion empresarial
y otros cuatro en representacion de las
organizaciones sindicales solicitantes
del presente laudo arbitral:

e Por la parte empresarial: FEFE (1) y
FENOFAR (1).

e Por la parte sindical: UTF (1), FSP-
UGT (1), FSS-CCOO (1) y FETRAFA (1).

2.- El voto de los miembros de la Comi-
sion Paritaria Sectorial de Seguridad y
Salud Laboral sera, tanto del lado em-
presarial como social, proporcional a su
representatividad.

3.- La Comision tendra las siguientes
competencias y facultades:

a) Realizar acciones tendentes a pro-
mover la difusidén y conocimientos so-
bre las normas de Prevencion y Riesgos
Laborales

b) Establecer un catalogo de pues-
tos para personas con discapacidad y
adaptacion de los mismos, asi como
garantizar la proteccion del personal
especialmente sensible a determinados
riesgos.

c) Dictamen y consulta sobre recursos
humanos, materiales y determinacion
de medios en esta materia.

d) Asesoramiento técnico a la empresa
y representacion del personal.

e) Las atribuidas a los Delegados de
Prevencion. Donde no se hubiese de-
signado Delegado de Prevencion, asu-
mira sus funciones y donde existiese,
colaborara con el mismo.

f) Vigilar el cumplimiento de las obliga-
ciones asignadas por las normas de
prevencion a la empresa, especialmen-
te en materia de:

- Diseno y aplicacion de planes y pro-
gramas de actuacion preventiva.

- Participacion en los Servicios de Pre-
vencion.

- Evaluacion de los factores de riesgo.

- Adopcién de medidas y asistencia
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para la correcta informacion y forma-
cion del personal.

- Vigilancia de la salud del personal a
través de reconocimientos médicos
especificos en funcion de los riesgos,
investigacion de las causas de acciden-
tes de trabajo y enfermedades profesio-
nales, analisis de ergonomia del puesto
de trabajo, investigacion sobre causas
de absentismo por enfermedad profe-
sional y atencion médica.

- Investigacion de los accidentes de tra-
bajo y enfermedades profesionales, de-
terminacion de sus causas y control de
actividades potencialmente peligrosas.

- Estudio de epidemiologia laboral.
- Proteccion especifica de la gestacion

y del periodo de lactancia.

Articulo 46.- Uniformes

1.- El uso del uniforme tendra caracter
obligatorio.

2.- Las Farmacias afectadas por este
Convenio entregaran a su personal, al
inicio de su contrato laboral, dos batas
de trabajo, asi como un par de calzado
adecuado. Dichas prendas se adapta-
ran a las condiciones fisicas del perso-
nal y seran de uso exclusivo y personal,
debiendo renovarse al menos una vez
al ano.

3.- En todo caso, el personal esta obli-
gado a conservar las prendas suminis-
tradas con cuidado y pulcritud.
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Accion Social

Articulo 47.- Incapacidad temporal
y consulta médica

1.- El personal en situacion de incapa-
cidad temporal, no obstante tener su
contrato suspendido, tendra derecho
a percibir, como complemento de la
prestacion econémica de la Seguridad
Social, la diferencia entre el importe de
la misma y el total de sus retribuciones
en activo en los siguientes casos:

a) En los accidentes de trabajo y enfer-
medades profesionales.

b) En los accidentes no laborales y en-
fermedades comunes, desde la fecha
de la baja, siempre que exista hospitali-
zacion o se trate de una de las enferme-
dades graves incluidas en el Anexo del
RD 1148/2011, de 29 de julio, durante
un periodo de tiempo que no podra ex-
ceder de seis meses.

2.- Si el personal no fuese acreedor a
las prestaciones de incapacidad tem-
poral por no tener cubierto el periodo
minimo de carencia exigido para cada
supuesto, la empresa no vendra obliga-
da al abono de complemento alguno.

3.- Seran retribuidas las ausencias del
personal para acudir a consultas médi-
cas, siempre que sea para atender su
propio estado de salud. EI empleado
vendra obligado avisar al Titular de la

Farmacia con la suficiente antelacion
y a presentarle el oportuno justificante
expedido por el facultativo que le haya
atendido, asi como a emplear para la
consulta el tiempo minimo imprescindi-
ble y, de ser ello posible, hacerlo en las
horas que le indique el Farmacéutico en
funcion de las necesidades de la Ofici-
na.

Articulo 48.- Seguro de accidentes

1.- Todo el personal de las Oficinas de
Farmacia disfrutara de un seguro de
accidentes de trabajo complementa-
rio, incluyendo el accidente producido
in itinere, siempre y cuando el trayecto
no se haya interrumpido voluntariamen-
te, que contrataran los Farmacéuticos
por su cuenta y cargo, con cobertura
todas las horas del dia y todos los dias
del afio, y cuya garantia sera de treinta
y cinco mil euros por cada empleado.

2.- La Oficina de Farmacia vendra obli-
gada a entregar al personal una copia
del seguro concertado en lo que le
afecta, tan pronto como le sea facilita-
da la pdliza por la entidad aseguradora.

3.- La Comision Paritaria velara por el
cumplimiento del pacto contenido en
el presente Articulo y, en su caso, pro-
pondra la forma que estime mas conve-
niente a fin de facilitar a los empresarios
la contratacion de pdlizas colectivas.
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Régimen disciplinario
Articulo 49.- Faltas

1.- Las faltas cometidas en el trabajo se
clasifican en razén de su importancia en
leves, graves y muy graves:

A. Se consideran faltas leves las si-
guientes:

1. Dos faltas de puntualidad injusti-
ficadas en dos dias en un periodo de
treinta, con un retraso sobre el horario
de entrada superior a cinco e inferior a
treinta minutos.

2. No cursar en tiempo oportuno la baja
correspondiente cuando se falte al tra-
bajo por motivos justificados, a no ser
que se pruebe la imposibilidad de ha-
berlo efectuado.

3. El abandono sin causa fundada,
del servicio aun cuando sea por breve
tiempo; si como consecuencia se cau-
sa perjuicio de alguna consideracion a
la empresa o fuese motivo de accidente
a sus companeros de trabajo, esta falta
podré ser considerada como grave, se-
gun los casos.

4. Pequerfios descuidos en la conserva-
cion del material.

5. Falta de aseo y limpieza personal.

6. No atender al publico con la correc-
cion y diligencia debidas.

7. No comunicar a la empresa los cam-
bios de domicilio.

8. Las discusiones sobre asuntos aje-
nos al trabajo, dentro de las dependen-
cias de la empresa o durante actos de
servicio.

9. Faltar al trabajo un dia al mes, a no
ser que existan causas justificadas.

B. Se consideran faltas graves las si-
guientes:

1. Tres 0 mas faltas de puntualidad in-
justificadas en un periodo de treinta
dias, con un retraso sobre el horario
de entrada superior a cinco € inferior a
treinta minutos.

2. Faltar dos dias al trabajo durante un
periodo de treinta dias sin causa justi-
ficada.

3. Entregarse a juegos, distracciones
cualesquiera que sean, estando en ser-
vicio.

4. Simular la presencia del personal fi-
chando o firmando por aquél.

5. La negligencia o desidia probada en
el trabajo que afecte la buena marcha
del servicio.

C. Se consideran faltas muy graves las
siguientes:

1. Tres 0 mas faltas de puntualidad
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injustificadas en un periodo de treinta
dias, cuando el retraso sobre el horario
de entrada sea igual o superior a treinta
minutos.

2. El fraude o abuso de confianza en
las gestiones encomendadas y el hurto
0 robo, tanto a la empresa como a los
companeros de trabajo, o a cualquier
otra persona en las dependencias de la
empresa o durante acto de servicio en
cualquier lugar.

3. Realizar, sin el oportuno permiso, tra-
bajos particulares durante la jornada,
asl como emplear para usos propios
géneros o articulos de la farmacia.

4. La condena por delito de robo, hurto
o0 malversacion, trafico de drogas co-
metido fuera de la empresa, o por cual-
quier otra clase de hechos que puedan
implicar esta desconfianza respecto a
su autor y en todo caso, las de duracion
superior a seis meses, dictada por los
tribunales de justicia.

5. Violar el secreto de la corresponden-
cia o documentacion reservada de la
empresa.

6. Revelar a elementos extrafos a la
empresa datos de reserva obligada.

7. Los malos tratos de palabra o de
obra, abuso de autoridad o falta grave
de respeto y consideracion a los jefes,
asi como a los companeros o subordi-
nados.

8. Causar accidentes graves por negli-
gencia o imprudencia inexcusables.

9. Abandono del puesto de trabajo en

el gjercicio de sus funciones.

10. Originar frecuentes rinas y penden-
cias con los comparneros.

11. Cualquier otra falta que se califique
como tal en la normativa social vigente.

12.- La reincidencia en faltas leves o
graves, excluidas las de puntualidad,
servird Unica y exclusivamente como
causa modificativa de la imputabilidad
para graduar la sancién aplicable.

Articulo 50.- Sanciones

1- Las faltas leves podran ser sanciona-
das con amonestacion, siempre por es-
crito, o suspension de empleo y sueldo
entre uno y tres dias.

2.- Las faltas graves podran ser san-
cionadas con suspension de empleo y
sueldo de cuatro a quince dias.

3.- Las faltas muy graves podran ser
sancionadas con suspension de em-
pleo y sueldo de dieciséis a sesenta
dias o con el despido.

Articulo 51.- Expediente discipli-
nario sancionador

1.- Para la imposicién de sanciones por
faltas graves o0 muy graves sera precisa
la instruccion de expediente sanciona-
dor.

2- Todas las actuaciones se practica-
ran por escrito, comunicandose previa-
mente al personal y dandose cuenta de
la resolucion a los representantes lega-
les del personal del centro de trabajo, si
los hubiere.
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3.- El empresario realizara cuantas ac-
tuaciones estime necesarias para el
esclarecimiento de los hechos vy la de-
terminacion de las responsabilidades
susceptibles de sancion. A la vista de
las actuaciones pasara en su caso plie-
go de cargos al empleado expedienta-
do.

4.- El expedientado tendra cinco dias
para contestar a los cargos y presentar
las pruebas que estime convenientes.

5.- Recibida la contestacion al pliego
de cargos, el empresario en el plazo de
cinco dias impondra en su caso la san-
cidn que estime correcta, que debera
notificarse al interesado por escrito.

6.- En el caso de suspension de em-
pleo y sueldo o despido del personal,
y antes de que éstas se produzcan de

XXIV Convenio Oficinas de Farmacia. FSS-CC00

forma efectiva, debera ser informado si
lo hay el representante legal del perso-
nal, en cuyo caso el/la inculpado/a po-
dra solicitar su presencia y asistencia.

7.- De tratarse de un representante del
personal, deberan ser oidos, aparte del
interesado, los restantes representan-
tes si los hubiere.

Articulo 52.- Prescripcion de las fal-
tas

1.- La prescripcion de las faltas se regi-
ra por lo establecido en el Articulo 60.2
del Estatuto de los Trabajadores.

2.- El expediente disciplinario sanciona-
dor interrumpira la prescripcion de las
faltas durante un periodo maximo de
seis meses, transcurrido el cual se pro-
ducira la prescripcion de las mismas.
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Derechos Sindicales
Articulo 53.- Derechos Colectivos.

Los derechos colectivos de los tra-
bajadores y sus representantes se-
ran los establecidos en el Estatuto de
los Trabajadores y en la Ley Organica
11/1985, de 2 de agosto, de Libertad
Sindical.

Disposicion Transitoria.
Subgrupos profesionales a extinguir

1.- Definicion y funciones de los sub-
grupos profesionales declarados a ex-
tinguir:

e Auxiliar Mayor Diplomado (a extinguir).
Es el Auxiliar en posesion de un Diplo-
ma expedido por el Consejo General de
Colegios Oficiales de Farmacéuticos,
quien, ademas de desempenfar la mi-
sién técnica para la que esta habilitado
por dicho diploma, tiene a su cargo la
organizacion del trabajo del resto del
personal de la Oficina de Farmacia.

e Auxiliar Diplomado (a extinguir). Es
el Auxiliar en posesion de un Diploma
expedido por el Consejo General de
Colegios Oficiales de Farmacéuticos,
quien, ademas de desempenfar la mi-
sién técnica para la que esta habilitado
por dicho diploma, prepara férmulas
magistrales y dispensa y vende al pu-
blico productos farmacéuticos y pa-
rafarmacéuticos bajo la direccion del
Técnico Facultativo.

e Ayudante (a extinguir). Es el perso-
nal que, una vez superado el periodo
de formacion regulado en el apartado
siguiente, coopera en las funciones
propias del Auxiliar de Farmacia, des-
pachando al publico las especialidades
farmacéuticas y parafarmacéuticas, y
pudiendo preparar por si, bajo la super-
vision de cualquiera de sus superiores,
las féormulas sencillas que le sean enco-
mendadas expresamente.

e Ayudante en Formacion (a extinguir).
Es el personal vinculado a la empresa
por un contrato de formacion cuyo ob-
jeto sea la adquisicion de los conoci-
mientos tedricos y practicos necesarios
para el desempefno adecuado de un
oficio 0 puesto de trabajo cualificado en
la Oficina de Farmacia y se regira por
lo dispuesto en el Capitulo lll (Empleo)
de este Convenio y por los articulos
11 y concordantes del Estatuto de los
Trabajadores y demas disposiciones
normativas complementarias. Obtenido
el certificado de suficiencia correspon-
diente, si continuara prestando sus ser-
vicios en la Oficina donde fue contrata-
do, pasara automaticamente a ostentar
la categoria de Ayudante.

e Jefe de Secciodn (a extinguir): es quien
lleva la responsabilidad o direccion de
una de las secciones en las que el tra-
bajo pueda estar dividido, con autori-
dad directa sobre los empleados a sus
ordenes.

e Contable

(a extinguir): es  quien
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realiza tareas propias de su especiali-
dad, consistentes en reunir los elemen-
tos apropiados para confeccionar un
plan contable y/o estudios, balances,
costos, provisiones de fondos y tesore-
ria y otros trabajos de similar naturaleza,
en base al plan contable de la empresa.

e Oficial Administrativo (a extinguir): es
quien, en posesion de los conocimien-
tos basicos, técnicos y practicos nece-
sarios para el trafico mercantil, realiza
trabajos que requieran propia iniciati-
va, tales como redaccion de corres-
pondencia, documentos mercantiles
corrientes, elaboracion estadistica con
capacidad analitica, gestion de infor-
mes, transcripcion de datos a los libros
de contabilidad, confeccion de liquida-
cion de subsidios y seguros sociales y
de recibos de salarios.

e Auxiliar Administrativo (a extinguir):
es quien, con conocimientos genera-
les de indole administrativa, auxilia a
los jefes y oficiales en la ejecucion de
algunos trabajos propios de esas ca-
tegorias, ademas de tener asignadas
especificamente las funciones propias
de la suya, tales como la redaccion de
correspondencia de tramite, archivo, la

confeccion de facturas y estados para
liquidacion de intereses e impuestos, o
cualquier otro trabajo de la misma in-
dole bajo instrucciones concretas de su
superior. Estan comprendidos en esta
categoria los que realizan el cobro de
ventas al contado, revision de talones
de caja u otras operaciones similares.

e Aspirante (a extinguir): es el empleado
de edad comprendida entre los 16y 18
anos que se inicia en el trabajo buro-
cratico o de contabilidad de la Oficina
de Farmacia para alcanzar la necesaria
capacitacion profesional.

2.- Mantenimiento a titulo personal. Los
subgrupos profesionales declarados a
extinguir se mantendran a titulo perso-
nal por quienes actualmente los osten-
ten, no pudiendo, por lo tanto, acceder
a los mismos ningun otro personal, bien
sea de la plantilla actual, bien sea de
nueva contratacion.

3.- Retribuciones. Los subgrupos profe-
sionales declarados a extinguir tendran
derecho a las retribuciones estableci-
das en el Anexo | de este Convenio.
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ANEXO I. RETRIBUCIONES
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ANEXO II. Grupos y subgrupos profesionales
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l. Grupo primero: Personal Facul-

tativo

Comprende a quienes, en posesion del
Titulo de Licenciado o Doctor en Far-
macia, ejercen por cuenta del Farma-
céutico Titular o Cotitular, es decir, de
quien ostenta la titularidad y direccion
técnica de la Oficina correspondiente,
los servicios profesionales para los que
se encuentran legalmente capacitados.

El personal de este Grupo se clasificara,
en funcion de su dedicacion profesio-
nal, en los siguientes subgrupos profe-
sionales:

a) Farmacéutico Regente: Es el licencia-
do que ejerce temporalmente las fun-
ciones y asume las responsabilidades
correspondientes al Titular o Cotitular
en los casos de fallecimiento, jubilacion,
incapacitacion o declaracion judicial de
ausencia de cualquiera de ellos.

b) Farmacéutico Sustituto: Es el licen-
ciado que temporalmente ejerce las
funciones y asume las responsabilida-
des atribuidas al Titular o Cotitular, en
supuestos distintos de los contempla-
dos en el apartado anterior, que aparez-
can regulados en las correspondientes
normas autonémicas de ordenacion
farmacéutica.

c) Farmacéutico Adjunto: Es el licencia-
do que, bajo la direccién del Farmacéu-
tico Titular o de uno de los Cotitulares,
del Regente o del Sustituto, colabora
en las funciones propias de su profe-
sion que se desarrollan en la Oficina de
Farmacia donde se halla contratado.

d) Facultativo: Es el licenciado/Grado

en Ciencias de la Salud (Farmacia, Me-
dicina, Biologia, etc.) que, sin ejercer
las funciones y responsabilidades que
corresponden al Farmacéutico Titular o
Adjunto, presta sus servicios como tal
licenciado en una Oficina de Farmacia.

Il. Grupo segundo: Personal Técni-
co

Comprende los siguientes subgrupos
profesionales:

a) Técnico en Farmacia. Es el empleado
que, en posesion de la titulacion ade-
cuada de Formacion Profesional o equi-
valente, realiza las funciones recogidas
en el Real Decreto 1689/2007, de 14
de diciembre, por el que se establece
el Titulo de Técnico en Farmacia y Pa-
rafarmacia y se fijan sus ensefanzas
minimas.

b) Auxiliar Mayor Diplomado (a extin-
quir).

¢) Auxiliar Diplomado (a extinguir).

lll. Grupo tercero: Personal Auxiliar
de Farmacia

Comprende los siguientes subgrupos
profesionales:

a) Auxiliar de Farmacia. Es quien des-
pués de haber desempenado durante
cuatro afos las funciones propias del
Ayudante, colabora en la preparacion
de férmulas magistrales, realiza todas
las labores concernientes al despacho
general de formulas y especialidades
farmacéuticas, prepara pedidos, clasifi-
cay registra documentos y efectua tra-
mites administrativos para la liquidacion
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de las recetas de la Seguridad Social.
b) Ayudante (a extinguir).
¢) Ayudante en Formacion (a extinguir).

IV. Grupo cuarto: Personal Adminis-
trativo

Comprende los siguientes subgrupos
profesionales:

a) Jefe Administrativo: es quien, provis-
to 0 no de poderes especificos, asume,
con plenas facultades, la direccion, vigi-
lancia y realizacion de todas las funcio-
nes administrativas y contables que el
establecimiento tenga organizadas.

b) Administrativo: es quien, con cono-
cimientos generales administrativos,
técnicos y practicos necesarios para
el trafico mercantil, realiza trabajos que
requieran propia iniciativa, tales como
redaccion de correspondencia, docu-
mentos mercantiles corrientes, elabo-
racion estadistica con capacidad ana-
litica, gestion de informes, transcripcion
de datos a los libros de contabilidad,
confeccion de liquidacion de subsi-
dios y seguros sociales y de recibos
de salarios, asi como otras funciones
auxiliares, tales como la redaccion de
correspondencia de tramite, archivo, la
confeccion de facturas y estados para
liquidacion de intereses e impuestos, o
cualquier otro trabajo de la misma in-
dole.

c) Jefe de Seccion (a extinguir).
d) Contable (a extinguir).

e) Oficial Administrativo (a extinguir).

XXIV Convenio Oficinas de Farmacia. FSS-CC00

f) Auxiliar Administrativo (a extinguir).
g) Aspirante (a extinguir).

V. Grupo quinto: Personal Subal-

terno

Comprende los siguientes subgrupos
profesionales:

a) Mozo. Es el personal cuyas funciones
consisten en efectuar el transporte de
mercancias dentro o fuera de la Farma-
cia, hacer los paquetes corrientes que
no precisan enfardado o embalado y se
encarga de su reparto, asi como cua-
lesquiera otros trabajos que exijan pre-
dominantemente esfuerzo fisico.

b) Personal de limpieza. Es el que se
encarga de las tareas propias de su ca-
tegoria dentro de la Oficina de Farma-
cia, debiendo tener los conocimientos
basicos necesarios para poder manipu-
lar, transportar y almacenar los distintos
productos de limpieza y desinfeccion,
su dosificacion e identificacion de los
peligros, asi como el significado de los
simbolos utilizados en las etiquetas de
los referidos productos.

Igualmente debera dominar el adecua-
do empleo de los Utiles y maquinaria de
limpieza y de los accesorios y menaje
correspondientes y ocuparse de man-
tener las condiciones higiénicas nece-
sarias en las diferentes dependencias
de la Oficina de Farmacia, tales como
aseos y cuartos de bano, oficinas vy
areas administrativas, techos y pare-
des, suelos, estanterias, medicamen-
tos, mobiliario, ventanas y cristales y
otros aspectos de la limpieza, como el
cuidado y mantenimiento de plantas y
flores de las dependencias.
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ANEXO Ill. Catalogo de los factores de promocion
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I. Conocimientos: Un maximo de 10
puntos para todos los elementos del
Factor, para cuya elaboracion se con-
sidera, ademas de la formacion basica
necesaria para poder cumplir correcta-
mente el cometido que corresponda, el
grado de conocimientos y experiencia
adquirido, asi como la dificultad en la
adquisicion de dichos conocimientos o
experiencia.

Este factor puede dividirse en dos ele-
mentos a su vez:

a. Formacion: Seis puntos maximo para
este elemento, que atiende al nivel ini-
cial minimo de conocimientos tedricos
que debe poseer una persona de ca-
pacidad media para llegar a desempe-
Aar satisfactoriamente las funciones del
puesto de trabajo después de un pe-
riodo de formacion practica. También
debera incorporar las exigencias de co-
nocimientos especializados, idiomas,
informatica, etc.

b. Experiencia: Cuatro puntos maximo
para este elemento, que determina el
periodo de tiempo requerido para que
una persona de capacidad media,
que posea la formacion especificada
anteriormente, adquiera la habilidad vy
practica necesarias para desempenar
el puesto de que se trate y obtenga un
rendimiento suficiente en cantidad y ca-
lidad.

Il. Iniciativa/autonomia: Un maximo
de 6 puntos para todos los elementos
de este Factor, en el que se tiene en
cuenta la mayor 0 menor dependencia
de directrices 0 normas y la mayor o
menor subordinacion en el desempe-
Ao de la funcion que se desarrolle. Este

factor comprende tanto la necesidad
de detectar problemas como la de im-
provisar soluciones a los mismos.

Para determinar la influencia de este
factor habran de valorarse los siguien-
tes elementos:

a. Marco de referencia: Dos puntos
maximo para este elemento, que valora
las limitaciones que puedan existir en el
puesto como consecuencia de la exis-
tencia de normas o instrucciones de
procedimiento dentro de cada Oficina
de Farmacia.

b. Elaboracion de la decision: Cuatro
puntos maximo para este elemento,
que valora la iniciativa del titular del
puesto para determinar las soluciones
posibles y elegir aquélla que considere
mas apropiada.

lll.- Complejidad. Un maximo de 3,5
puntos para todos los elementos de
este Factor cuya valoracion esta en
funcién del mayor o0 menor numero, asi
como del mayor o menor grado de in-
tegracion de los restantes factores enu-
merados dentro de la tarea o puesto
encomendado.

Elementos que hay que considerar en
este campo:

a. Dificultad en el trabajo: 0,75 puntos
maximo para este elemento que valora
la complejidad de la tarea a desarrollar
y la frecuencia de las posibles inciden-
cias.

b. Habilidades especiales: 1,75 puntos
maximo para este elemento que deter-
mina las habilidades que se requieren
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para determinados trabajos, como pue-
den ser la memorizacidon y manejo de
la terminologia empleada en la especia-
lidad farmacéutica de que se trate, el
esfuerzo fisico, la capacidad de orden,
etc. y su frecuencia durante la jornada
laboral.

c. Ambiente de trabajo: Un punto maxi-
mo para este elemento que aprecia las
circunstancias bajo las que debe efec-
tuarse el trabajo, y el grado en que es-
tas condiciones hacen el trabajo desa-
gradable o penoso. No se incluiran en el
mismo las circunstancias relativas a la
modalidad de trabajo (nocturno, guar-
dias, turnos, etc.).

IV.- Responsabilidad: Un maximo de
8 puntos para todos los elementos de
este Factor en cuya elaboracion se tie-
ne en cuenta el grado de autonomia de
accion del titular de la funcion y el gra-
do de influencia sobre los resultados e
importancia de las consecuencias de la
gestion.

Este factor comprende los siguientes
elementos:

a. Responsabilidad sobre gestion vy

XXIV Convenio Oficinas de Farmacia. FSS-CC00

resultados: Dos puntos maximos para
este elemento que considera la respon-
sabilidad asumida por el ocupante del
puesto sobre los errores que pudieran
ocurrir. Se valoran no soélo las con-
secuencias directas, sino también su
posible repercusion en la marcha del
establecimiento y las relaciones con la
clientela. En este sentido, conviene no
tomar valores extremos, sino un prome-
dio légico y normal. Para valorar correc-
tamente este elemento es necesario te-
ner en cuenta el grado en que el trabajo
ha tenido que ser supervisado y com-
probado o contrastado posteriormente.

b. Capacidad de interrelacion: Seis
puntos maximo para este elemento que
aprecia la responsabilidad asumida por
el ocupante del puesto sobre los con-
tactos con otras personas ajenas a la
empresa, tales como Autoridades Ad-
ministrativas, con especial considera-
cion a las sanitarias, proveedores, La-
boratorios, distribuidores, profesionales
del Sector o relacionados con él, clien-
tes y establecimientos sanitarios en
general. Se considera la personalidad
y habilidad necesarias para conseguir
los resultados deseados, vy la forma y
frecuencia de los contactos.
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